La médiation familiale s'adresse a la famille dans sa diversité : parents,
enfants, grands-parents, fratries, familles recomposées ou confrontées a la
perte d’autonomie d'un proche... pour sortir des situations dimpasse.

Son but est d’encourager chacun a étre acteur de la réorganisation familiale
en engageant sa responsabilité et en préservant ses droits.

Elle repose sur une démarche volontaire dans un cadre amiable et
confidentiel.
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«La Médiation Familiale, un lieu, un temps, une dynamique pour fairele point et trouver des solutions.»

Dans quel but ?

Pour étre soutenus dans le désir de
continuer a exercer ensemble ses
responsabilités de parents et
échanger sur l'éducation de ses
enfants.

Pour étre accompagnés dans
I'établissement des accords néces-
saires a la réorganisation familiale.

Avec qui?

Avec un médiateur qualifié, au sein
d'un service conventionné. Ce
professionnel a pour objectif de
permettre I'expression de chacun et
un échange constructif entre les
participants. Il n'a pas de pouvoir de
décision et sengage a respecter la
confidentialité des entretiens.

ou?
Les rencontres peuvent avoir lieu

dans les locaux de 'UDAF a Aurillac,
Mauriac et Saint-Flour.

La participation au codt des
entretiens de médiation familiale
est calculée selon un
baréeme de la CNAF.
L’entretien d’information est
gratuit.

Comment?
Aprés une rencontre d'information
gratuite, individuelle ou conjointe, selon
leur choix, les personnes pourront décider
d'engager une démarche de médiation
familiale. Les dates de rendez-vous seront
fixées a la demande.
Les participants retiendront les points
qu'ils souhaitent traiter : exercice en
commun de l'autorité parentale et éduca-
tion, résidence des enfants, contribution
financiére a leur éducation, maintien des
liens avec la famille élargie...
A l'issue de la démarche, les accords pris
pourront étre rédigés avec les participants
en un projet d'entente leur appartenant.
Ces derniers décideront éventuellement
de le présenter au magistrat en vue de son
homologation.

La démarche permet alors d’étre soutenus pour aborder
les questions qui se posent autour de la personne
concernée et d'y apporter des réponses : choix d'un
nouveau lieu de vie ou aménagement de son domicile,
organisation de son quotidien, de son suivi médical, des
aides a domicile ou de la vie en institution, contribution a
I'obligation alimentaire...

Aprés un premier entretien d'information téléphonique,
les rencontres seront programmées ensemble sur Aurillac,
Mauriac ou Saint-Flour.



